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Para: Partes interesadas
Sujeto: Uso correcto de la razon social en certificados ISO acreditados
Referencia: IAF MD 28:2023 | ISO/IEC 17021-1 |Requisito 8.2 & 8.3

Reemplazaa: NINGUNA

Propdsito de la circular

Esta circular informa a todas las partes interesadas sobre las directrices actualizadas
aplicables al uso de la razén social en los certificados ISO acreditados, conforme a los
requisitos del IAF MD 28:2023 y las obligaciones de trazabilidad establecidas en ISO/IEC
17021-1.

Aplicabilidad

Aplica a todas las entidades certificadas por NOVAVERITAS S.A. o sus aliados estratégicos
bajo cualquier norma de sistemas de gestion en modalidad acreditada (ISO 9001, I1SO 14001,
ISO 45001, ISO/IEC 27001, entre otras).

Comunicacion de la Marca

NOVAVERITAS S.A., en su rol como Organismo Evaluador de la Conformidad, representante
oficial de dos o mds Organismos Evaluadores de la Conformidad acreditados informa a sus
clientes que el nombre principal que figura en un certificado ISO debe corresponder
exactamente a la razon social legal registrada de la entidad certificada.

Esto significa que la denominacién utilizada debe coincidir con la documentacién oficial
emitida por la autoridad competente, tales como:

Patente comercial o registro municipal
Registro publico o mercantil
RUC, NIT, VAT o TAX ID

Estatutos o documentos constitutivos

Este requisito se deriva directamente del IAF MD 28:2023, el cual establece la obligacién de
cargar en la base de datos internacional del IAF (IAF CertSearch) el nombre legal oficial de
la entidad certificada, sin modificaciones, abreviaturas o denominaciones alternativas.
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Lo que no puede utilizarse como nombre principal
No se permite reemplazar la razén social legal con:

e Nombres comerciales o de fantasia

e Marcas registradas

”n u

e Denominaciones no inscritas (por ejemplo: “Estudio...”, “Consultora...”, “Planta...”)
e Alias, siglas internas o abreviaciones
e Cualquier nombre no respaldado por un registro legal vigente

El uso incorrecto del nombre principal en el certificado puede invalidar la certificacién ante
revisiones de acreditacién, auditorias externas o verificaciones publicas.

Uso de nombres comerciales (opcional y complementario)
Se permite incluir, de manera secundaria, la siguiente informacion:

e Nombre comercial

e Marca registrada

e Denominacién operativa
e “Operando como (OBA)”

Siempre subordinado a la razén social legal y sin reemplazarla como titulo principal.

Ejemplo permitido:
RAZON SOCIAL LEGAL S.A.
Nombre comercial: Servicontrol Global

Actualizacion de la razén social

Si una entidad desea que un nombre alternativo aparezca como principal en su certificado,
debera actualizar previamente su registro legal ante la autoridad correspondiente y
remitir a NOVAVERITAS la documentacidn oficial que respalde el cambio.

Solo una vez completado dicho proceso podra emitirse o actualizarse el certificado con la
nueva denominacién, garantizando su completa validez internacional.
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Condiciones Generales

NOVAVERITAS S.A. recuerda a todas las entidades certificadas que el uso incorrecto o
engafioso de la razén social en certificados acreditados puede resultar en:

e Solicitudes de accidon correctiva
e Suspensidén de la certificacion
e Retiro de la certificacidn, si corresponde

Sobre IAF MD 28: descarga oficial

La Circular 28 del IAF (IAF MD 28:2023) puede descargarse directamente desde el sitio
web oficial del IAF en el siguiente enlace:

= https://iaf.nu/iaf system/uploads/documents/IAF MD 28 Issuel 26102023.pdf

Recomendamos a todas las entidades certificadas consultar este documento para
comprender el fundamento internacional de estas disposiciones.

Para cualquier duda o aclaracidn, por favor comuniquese con su Coordinador de
Certificacion.

Atentamente,
Departamento de Certificacion
NOVAVERITAS S.A.


https://iaf.nu/iaf_system/uploads/documents/IAF_MD_28_Issue1_26102023.pdf

